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บทที ่5 

สรปผลการวจิัย อภปิราย และข้อเสนอแนะุ  

 การศึกษาวิจยัเร่ืองนี มีวตัถุประสงค์้ ศึกษาสภาพการบริหารการดาํเนินงานเผยแผ่
ธรรมะทางวิทยุพุทธศาสนา   ศึกษาผลการดาํเนินงานสถานีวิทยุ  และเปรียบเทียบผลการ
ดํา เ นินงาน  4  ด้าน  จําแนกตามตัวแปรอิสระท่ีจะประเมินการดํา เ นินงานสถานีวิทยุ
พระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆพ์ทุธชินราช พิษณุโลก  

 งานวิจยันีมี้ ขอบเขตประชากรผูจ้ดัรายการ 20 ทาน ผูฟั้งรายการ  ่ 500 ทาน่ และกลุม่
ตวัอยาง่ ผูฟั้งราย 100 ทาน มีฟืนท่ีวิจยัใน ่ ้ 3 อาํเภอคือ อาํเภอวงัทอง อาํเภอบางกระทุม และ่
อาํเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก  ใชต้วัแปรอิสระของผูฟั้งรายคือสถานภาพ อาย ุและการศึกษา ตวั
แปรตาม คือ ลกัษณะรายการ ความรู้ท่ีไดจ้ากการฟังรายการ ความพึงพอใจตอการฟังรายการ่
และความตอ้งการรับฟังรายการ  มีวิธีดาํเนินการวิจยัโดยแยกเป็นรูปแบบการวิจยัท่ีเป็นเชิง
คุณภาพและปริมาณ  กาหนดขนัตอนวิจยั เคร่ืองมือวิจัํ ้ ย การเกบขอ้มูล สูตรสถิติท่ีใชวิ้เคราะห์็
ขอ้มูล   นาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํบรรยายโดยศึกษาสภาพการบริหาร การ
ดาํเนินงานการเผยแผธรรมทางวิทย ุ ศึกษาผลการดาํเนินงานทางสถานีวิทยุ่   โดยเคร่ืองมือแบบ
สัมภาษณ์สาํหรับผูจ้ดัรายการ ผูบ้ริหาร และเจา้หนา้ท่ี  จาํนวน 20 ชุด  เคร่ืองมือแบบสอบถาม 
สาํหรับผูฟั้งรายการวิทย ุ  จาํนวน 100 ชุด เกบได ้็ 92 ชุด   วิเคราะห์ขอ้มูล 2 แบบ คือ แบบตรวจ
รายการ (Check list) และมาตราสวนประมาณคา ่ ่ (Rating Scale) เปรียบเทียบตวัอิสระและตวั
แปรตามของการดาํเนินงาน 4 รายดา้น  การกาหนดคามาตราสวนประมาณคาํ ่ ่ ่ จากนาํหนกัคะแน้
ของเคร่ืองมือท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณคา ่ ่ (Rating Scale) 5 ระดบั   
  

5.1  สรปผลการวจิัย ุ  
 ผลจากการวิจยั พบวา กลุมท่ี ่ ่ 1 ผูจ้ดัรายการ จาํนวน 20 ทาน ่ แยกเป็นพระสงฆ ์ร้อยละ 
12.5      เป็นคฤหสัถ ์ร้อยละ 11.1  เป็นผูบ้ริหารสถานี  เป็นพระสงฆ ์ร้อยละ 12.5  เป็นคฤหสัถ ์
ร้อยละ 13.9 เป็นเจา้หนา้ท่ีสถานี  เป็นพระสงฆ ์ร้อยละ 5.6 เป็นคฤหสัถช์าย ร้อยละ 4.2   ชวง่
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อายรุะหวาง  ่ 20-29 ปี  ร้ยอละ 2.8 ชวงอายุ  ่ 30-39  ปี ร้อยละ 12.5 ชวงอาย ุ ่ 40 – 49 ปี ร้อยละ 
6.9  อาย ุ50 ปีขึนไป ้ ร้อยละ 5.6  

 กลุมท่ี ่ 2 ผูรั้บฟังรายการวิทย ุจาํนวน 92 ทาน่  แยกเป็นบรรพชิต ร้อยละ 35.9 คฤหสัถ ์
ร้อยละ 64.1 ชวงอายตุ ํ่า่  กวา ่ 20 ปี ร้อยละ 5.4 ระหวาง ่ 20-29 ปี  ร้อยละ 35.9 ระหวาง ่ 30-49 ปี 
ร้อยละ 47.8 มากกวา ่ 51 ปี ร้อยละ 10.9 มีวุฒิการศึกษาระดบั ม. 6 จาํนวน ร้อยละ 45.7 ระดบั 
ป.วช. หรือเทียบเทา ่ ร้อยละ 9.8 ระดบัอนุปริญญา ร้อยละ 12.0  สูงกวาปริญญาตรี ่ ร้อยละ 8.7 
กาลงัศึกษา ํ ร้อยละ 23.9  สาํหรับสภาพการณ์ทวัไป่ ของสถานี แยกเป็นวสัดุอุปกรณ์ การเงิน   
บุคลากร   ท่ีตงัสถานี    บรรยากาศห้องสง   เวลาออกอากาศ ้ ่  คุณภาพของเสียง  ช่ือรายการ    
ส่วนการดาํเนินงาน แยกเป็น 4  รายดา้น (ใชส้ถิติพรรณนา)  รายดา้นท่ี 1 ลกัษณะรายการวิทย ุ 
แยกเป็นรายการ เนือหารายการ และผูเ้ผยแผรายการ   ้ ่ รายดา้นท่ี 2 ความรู้ท่ีไดจ้ากการรับฟัง
รายการวิทย ุไดแ้ก ระดบัมากท่ีสุด ได ้่ 150  แตม้  คิดเป็นร้อยละ 18.0 ระดบัมาก ได ้450 แตม้ 
คิดเป็นร้อยละ 54.0  ระดบัปานกลาง ได ้   381 แตม้  คิดเป็นร้อยละ  45.72  ระดบันอ้ย 99 ได้
แตม้  คิดเป็นร้อยละ  11.88 ระดบันอ้ยมาก ได ้23  แตม้  คิดเป็นร้อยละ 2.76  รายดา้นท่ี 3 ความ
พึงพอใจท่ีไดจ้ากการรับฟังรายการวิทยุ ไดแ้ก ระดบัมากท่ีสุด ได ้  ่ 141 แตม้ คิดเป็นร้อยละ  
16.92  ระดบัมาก ได ้  374  แตม้  คิดเป็นร้อยละ 44.88  ระดบัปานกลาง ได ้437 แตม้  คิดเป็น
ร้อยละ  52.44  ระดบันอ้ย ได ้  111 แตม้  คิดเป็นร้อยละ  13.32  ระดบันอ้ยมาก ได ้41  แตม้  คิด
เป็นร้อยละ  4.92   รายดา้นท่ี 4 ความตอ้งการท่ีมีตอการรับ่ ฟังรายการวิทย ุไดแ้ก ระดบัมากท่ีสุด ่
ได ้  241  แตม้  คิดเป็นร้อยละ 36.15 ระดบัมาก ได ้ 511  แตม้  คิดเป็นร้อยละ  76.55  ระดบัปาน
กลาง 448 คิดเป็นร้อยละ 67.2 ระดบันอ้ย ได ้149  แตม้  คิดเป็นร้อยละ  22.35 ระดบันอ้ยมาก 
ได ้ 29 แตม้  คิดเป็นร้อยละ  4.35   
  
5.2 อภิปรายผล 

     จากการศึกษาทาํให้ทราบวา ลกัษณะรายการธรรมกาหนดเอาช่ือรายการ  เนือหา่ ํ ้
รายการ  และผูเ้ป็นวิทยาเผยแผรายการ่   ช่ือรายการธรรมนีมี ้ 10 รายการ คือ   เสียงธรรมจากวดั
พระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร  อาํเภอเมือง  จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงเป็นวดัประจาํจงัหวดั เป็น
ศูนยก์ลางการศึกษาสงฆ ์ศูนยก์ลางอาํนาจการปกครองสงฆข์องจงัหวดัพิษณุโลก   
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     ผูฟั้งรายการธรรมะมีความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบี่ ั ภาษาธรรมซ่ึงทางพุทธศาสนานนัมีคาํ้
เฉพาะใช ้ เชนวาการกนอาหาร  กใชค้าํวาฉนั  นอนกใชค้าํวาจาํวตัร  อาบนาํกใชค้าํวาสรงนาํ  เป่ ่ ิ ็ ่ ็ ่ ็ ่้ ้
ตน้ ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบพระสงฆ ์ ี่ ั เชนวา หนา้ท่ีของสงฆ ์ การลงสังฆกรรม  การอุปบท  การ่ ่
ลงปาฏิโมกข ์เป็นตน้   ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบี่ ั การศึกษาสงฆ ์เชนวา การศึกษาธรรม ท่ีแบงเป็น่ ่ ่
ระดบัชนัเป็นนกัธรรมชนัตรี ชนัโท และชนัเอก และกมีการศึกษาธรรมของคฤหสัถใ์กล ้ๆ ก้ ้ ้ ้ ็ นัน้ี
คือ ธรรมศึกษาตรี ธรรมศึกษาโท  เป็นธรรมศึกษาเอก  การศึกษาสงฆแ์ผนกสามญันนัมีถึงระดบั้
ปริญญาเอกโดยมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั    ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบวิทยาลยัสงฆ์ี่ ั
พุทธชินราช มีสาขาวิชาตาง ๆ มีระบบการศึกษาอยางไร เป็นตน้  ่ ่  ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวี่ กบการั
ปริยติัธรรม-สามญั เป็นการศึกษาในระดบัมธัยมตน้-ปลายของพระภิกษุสามเณร    ความรู้
เพิมขึน่ ้ เกยวกบกจกรรมของสงฆ ์ ี่ ั ิ เชนวาพระสงฆมี์ภารกจทาํสงคมสงเคราะห์อยางไร   ่ ่ ิ ่ ความรู้
เพิมขึน่ ้ เกยวกบการสร้างวตัถุมงคล ี่ ั เชนวาพิธีกรรม กระบวนการศึกษาวตัถุมงคล  การประก่ ่ อบ
พทุธาภิเษก   ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบการทาํบุญทอดกฐินี่ ั  เชน ระเบียบวิธีการทอดกฐิน กฏเกณฑ์่
การทอดกฐิน    ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบขาวทางราชการี่ ั ่ ท่ีเกยวกบศาสนา  ี่ ั  ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบี่ ั
ความจริงของชีวิตและโลกธรรม เชนกฎไตรลกัษณ์  การทาํจิตให้เขม้แข็งดว้ยความรู้ตามโลก่
ธรรม  ความรู้เพิมขึน่ ้ เกยวกบการเปรียบเี่ ั ทียบชีวิต สงัคม กบการณ์ตาง ๆ ั ่  

      ผูฟั้งรายการมีความพึงพอใจตอรายการ่ ธรรมตางท่ีออกอากาศชวงตาง ๆ  พึงพอใจ่ ่ ่
ตอผูจ้ดัรายการ  เพลงธรรมะ  ผูจ้ดัรายการเพลงประกอบธร่ รมะ  ขาวศาสนา  ผูป้ระกาศรายการ่
ธรรมะ  เพลงไตเติลรายการแนวธรรมะ   ความชดัเจนของเสียงวิทย ุ และมีความตอ้งการรายการ
ธรรมในเร่ืองออกรายการสด ๆ ตอ้งการฟังเทปธรรมะของหลวงพอปัญญานนัทะ ่ หรือหลวงพอ่
พุทธทาส  ตอ้งการฟังรายการวฒันธรรมประเพณีทอ้งถิน่   ตอ้งการฟังเร่ืองประวติัศาสนาท่ี
บรรยายโดย พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ตอ้งการฟังประเพณีสงกรานตท่ี์บรรยายโดย
พนัโทตอม มุขเมือง  ่  

  
5.3 ข้อเสนอแนะ  

 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 สถานีวิทยถืุอวาเป็นเคร่ืองมือส่ือสารท่ีสาํคญัอยางหน่ึง สามารถประยกุตใ์ชไ้ดห้ลาย่ ่  
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 ลกัษณะงาน เชนงา่ นประชาสัมพนัธ์ งานรายงานผลการดาํเนินงานตาง  ๆ  ขาวเตือน่ ่
ภยั หรือไมกขาวสาระบนัเทิง  ท่ีสาํคญัยิงคือ ให้ความบนัเทิงจากการถายทอดลิเก ดนตรี ละคร  ่ ็ ่ ่่
เพลง มหรสพแบบเสียง  แตสถานีวิทยพุระพทุธศาสนา ซ่ึงเป็นสถานีเฉพาะทางนี  โดยหลกัการ่ ้
แลว้จะมุงใชเ้ป็นเคร่ืองมือเ่ ผยแผคาํสอนของพระพทุธเจา้ ่ จึงเป็นปรัชญาของสถานีวา  คล่ืนแหง่ ่
ธรรมะ สาระความรู้ และความบนัเทิง กาหนดรายการออกอากาศตามํ อตัราสวนเวลาตามปรัชญา่
ดงักลาวนี่ ้ วา รายการธรรมะ ่ 50 %  สาระความรู้ 20 %  ความบนัเทิง 30%   
 5.3.2 ข้อเสนอแนะจากผ้ฟังรายการู วทิยุ 
 ผูวิ้จยัเสนอวา ่ ในฐานะท่ีเป็นวิทยพุระพุทธศาสนา วิทยาลยัสงฆพ์ุทธชินราช แลว้ควร
กาหนดใหเ้ป็นภาระงานของอาจารย ์โดยคิดคาเวลาเทากบงานสอนซ่ึงเป็นงานหลกั เพราะการํ ่ ่ ั
ออกรายการวิทยกุเทากบวาไดส้อน ไดบ้ริการวิชาการแกสังคมตามพนัธกจของมหาวิทยาลยั ใน็ ่ ั ่ ิ่
ระดบัมหาวิทยาลยั กาหนดเป็นํ นโยบายหลกัเลยวา อาจารยส์อนหนงัสือ ่ 8 ชวัโมง่ / สัปดาห์ อีก 
4 ชวัโมง ่ / สัปดาห์ เป็นการออกรายการวิทย ุ มิฉะนนัแลว้ รายการธรรมะหรือรายสาระความรู้้
ตาง ๆ จะกลายเป็นรายการสมคัรเลน  ๆ  สนุก ๆ หรือแบบรายการฟรี ๆ ไป ่ ่  

 ตอนท่ี 3 ของแบบสอบถามกาหนดเป็นขอ้เํ สนอแนะเพิมเ่ ติมจากผูฟั้งรายการวิทยใุน 3 
ประเด็น คือ ลกัษณะรายการ ผูจ้ดัรายการ และการบริหารสถานีวิทยุ ผลจากแบบสอบถาม
ดงักลาว จึงไดค้าํแนะนาํเพิมเติมวา ่ ่่  

 
ข้อเสนอแนะต่อการบริหารสถานี 
ฉบบัท่ี 1  
 -ขอให้มีคณะทาํงานจริง ๆ ออกมาบริหาร (ทาํ) งานจะไดป้ระสานงานไดถู้กตอ้ง ตรง
ตามสายงาน เพราะสวนใหญเม่ือผูฟั้งหรือสวนราชการจะมาติดตอสถานี จะถามแมคา้ขา้งหนา้่ ่ ่ ่ ่
สถานี 
ฉบบัท่ี 6 
 -อยากใหพ้ฒันารายการใหดี้ขึน้  
ฉบบัท่ี 7 
 -ขอ้ใหเ้ปิดแนะแนวโครงการ  ไมตอ้งมีรายการโฆษณามาก แนะใหจ้ดัรายการตอเน่ือง่ ่  
ฉบบัท่ี 8 
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 -ตอ้งปรับปรุงหอ้งเสียงเสียใหม่ 
ฉบบัท่ี 19 
 -ใหส้าระดา้นขาวของมหาวิทยาลยั ่ (วิทยาลยัสงฆ)์ 
ฉบบัท่ี 25 
 -สญัญาณคล่ืนอยากใหป้รับปรุงมากขึน และอยากใหมี้กจกรรมขาวสารท่ีแปลกใหม้ ิ ่ ่ 
นาํไปประยกุตใ์ชตอสงัคม ่ ่  
ฉบบัท่ี 52 
 -อยากใหมี้สาระมากท่ีสุด เพราะตอนนีสาระยงัมีนอ้ยอยู้  ่
ฉบบัท่ี 72 
 -สถานีวิยุของพระสงฆ์ควรเน้นเกยวกบพระสงฆ์และวิถีการปฏิบติัของสงฆ์ ควรจดัี่ ั
รายการท่ีเป็นพระ ไมควรจดัเพ่ือวยัรุนเกนไป แตจดัรายการทเกยวกบวยัรุนดีกวา่ ่ ิ ่ ่ ี่ ั ่ ่  
ฉบบัท่ี 79 
 -ทาํรายการใหมี้เอกลกัษณ์ 
ฉบบัท่ี 92 
 -อยากให้พระสงฆ์เข้าไปมีสวนรวมในการจัดรายการด้วย  แบบมีทีมมีกลุม ่ ่ ่ จะได้
ชวยกนประกาศศาสนาตอไป จะไดเ้ป็นท่ีรู้จกัของคน่ ั ่ -สงัคมทวัไป่  
 
ข้อเสนอแนะต่อรายการ 
ฉบบัท่ี 1 
 -การนาํเสนอท่ีไมควรไหลตามกระแสบนัเทิงมากจนไมไดส้าระ ควรจะให้เห็นภาพ่ ่
ธรรมะ 50% สาระ 20-30 %  บนัเทิง  30 %%   

- ไมอิงกระแสทางโลกมากไป่  
- คนฟังเป็นหม่ืน ๆ  แสน ๆ ฟังแลว้  หากไมไดอ้ะไรเลย กสู้คนฟัง ่ ็ 1 คน ฟังแลว้นาํ

ขอ้คิดจากรายการไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตไมได้่ ” 
ฉบบัท่ี 6 
 -ใหท้างราชการจดัสรรใหดี้ขึน้  
ฉบบัท่ี 7 
 -อยากใหมี้การจดัรายการใหดี้ยงิขึน  มีสาระเพิมขึน  นาํมาเลาสูสงัคม่ ่้ ้ ่ ่  
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ฉบบัท่ี 8 
 -คล่ืนสถานีไมคอยชดัเจนเทาไร แ่ ่ ่ ละเปิดเพลงสติงมาก ๆ หนอยเป็นท่ีผอนคลายของ่ ่
สงัคม  แนะนาํปุ๋ยในนาขา้ว 
ฉบบัท่ี 19  
 -เป็นเร่ืองขาวของมหาวิทยาลยัเป็นหลกั และชวยบริการสังคมดว้ย ใหมุ้งเพ่ือการศึกษา่ ่ ่
มากกวา เร่ืองกาไรหรือรับจา้งโฆษณาสินคา้ ควรมีการเลือกสรร่ ํ  
 
ฉบบัท่ี 25 
 -อยากใหมี้กจกรรมเขา้ริ ่วมในรายการมากขึน  เพ่ือสร้างความรู้จกักบคล่ืนวิทยุ้ ั  
ฉบบัท่ี 52 
 -อยากใหร้ายการธรรมะมีมากวานี ่ ้  
ฉบบัท่ี 92 
 -รายการดี มีประโยชนม์าก แตเวลานอ้ยไปหนอย่ ่  
 
ข้อเสนอแนะต่อผ้จัดรายการู  
ฉบบัท่ี 1 

- เป็นวิทยุชุมชน (กจริง็ ) แตเม่ือออกอากาศไปแลว้  แยกไมไดเ้ลยวาวิทยุ่ ่ ่ หลกัหรือ
ชุมชน  เพราะออกอากาศเหมือนกนั 

- ผูด้าํเนินรายการตอ้งพฒันาคุณภาพตนเอง มีศกัยภาพ ถา้จดัไปวนั ๆ เอาใจคนฟัง 
(เลิกจดัเลยดีกวา่) 

ฉบบัท่ี 6 
 -ใหจ้ดัประชุมสมัมนา สงเสริมอบรมกจกรรมท่ีเกยวกบหนวยงานตาง ๆ ่ ิ ี่ ั ่ ่  
ฉบบัท่ี 7 
 -ควรปรับปรุงรายการใหดี้ยงิขึน่ ้  
ฉบบัท่ี 8 
 -ผูพ้ดูควรพดูเสียงใหช้ดัเจน โนม้นาวในอารมณ์คนฟัง  
ฉบบัท่ี 19 
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 -เป็นผูมี้ความรู้ดา้นศาสนา และมีช่ือเสียงในวงกวา้ง เป็นสากลมากขึน ไมใชบนัเทิง้ ่ ่
มากมายเกนไป ใหเ้นน้ศาสนาและรับใชส้งัคมิ  
ฉบบัท่ี 25 
 -เพิมกลยทุธ์การตลาด กจกรรมใหม้ากขึนจะไดเ้ป็นท่ีรู้จกัม่ ิ ้ ากขึน้  
ฉบบัท่ี 52 
 -อยากใหมี้คฤหสัถจ์ดัรายการธรรมะ 
ฉบบัท่ี 92 
 -ควรระวงัเร่ืองภาษาวิบติั  
 
 
 
 

 


